Web Turta Temsilci Kılavuzu
Ürün Tanımı
Web Turta, hazır web sitesi projesidir. Web sitesi yaptırmak isteyen firmalara hızlı ve ekonomik çözümler üretmek için düşünülmüştür. Web Turta ile firmaların istediği her şey yapılamaz. Bunun en önemli nedeni daha önceden hazırlanmış olmasıdır. Zaten bu yüzden ekonomik ve hızlıdır. Temelde Web Turta’nın hizmet vereceği şirketler, düşük ve orta ölçekli şirketler olmalıdır.
Web turta ile her web sitesi yapılamaz. Yapılacak web sitelerinin ihtiyaçları Web Turta’nın kriterlerine uygun olması gerekir.
Web Turta ile yapılabilecek web sitelerin içerik özellikleri
1. Firma tanıtım sayfası
2. Ürün tanıtım sayfası
3. Foto galeri
4. İletişim bilgileri
5. E-Posta listesi
6. Proje tanıtım sayfası
7. Hizmet tanıtım sayfası
8. Referans listesi
Yukarıdaki maddelerin tümü Web Turta ile yapılabilecek web siteleri için uygun içeriklerdir. Temelde firmanın yaptığı işi, ürününü ve vermiş olduğu hizmetleri bilgilendirme amacıyla firmanın imajını tanıtma maksadıyla yapılan web sitelerini kapsamaktadır.
Web Turta ile yapılamayacak olan site örnekleri
1. Belediye sitesi
2. Hastane sitesi
3. E-Ticaret sitesi
4. Üyelik sistemine sahip siteler
5. Haber sitesi
6. İçeriği çok yoğun olan siteler
Web Turta ile hazırlanamayacak web sitesi içerikleri
1. Üyelik sistemi
2. Site ziyaretçilerinin siteye müdahale etme durumları
3. [bookmark: _GoBack]Anasayfada müşterinin isteyeceği extra özellikler: Formlar - Videolar - Özel alanlar gibi paketin içinde bulunmayan özellikler.
Web Turta müşteri karşısında nasıl lanse edilmeli?
Öncelikle şunu iyi bilmemiz lazım, biz müşteriye özel web sitesi yapmıyoruz. Piyasa şartlarına göre belirlenen özelliklerin bir arada olduğu web siteleri satıyoruz. Özel istekleri olan firmalar zaten paket web sitesinden daha fazla bütçeler ayırması gerektiğini az çok bilir. Biz, standartların haricinde extra istekleri olmayan, web sitem olsun ürünümü tanıtayım firmamı tanıtayım diyen şirketlere web sitesi satıyoruz.
Sürec nasıl işlemeli?
Web sitesi talebinde bulunan firma ile görüşmeye gidildiğinde öncelikle firmanın ihtiyacı öğrenilmeli. Müşterinin kafasındaki site Web Turta için uygunsa proje şu şekilde anlatılabilir.
· Bizim Web Turta isminde bir web projemiz var. Bu proje sizin gibi firmalar için düşünülmüştür. Hızlı ve ekonomik çözüm isterseniz size bu paketleri tavsiye ederim. Sizin ihtiyacını karşılayacaktır. Karşılamayacağını düşünüyorsanız eğer size özeli olarak tasarlanıp kodlanacak bir web siteside yapabiliriz. Ama bunun fiyatını paket siteler gibi olmaz.
· Şayet müşteri paketlerden birini beğenirse, firmamız tarafından müşteri için bir demo çalışması başlatılır. Bu demo çalışması müşteri tarafından onaylanırsa içerikler istenir ve site yapımı resmen başlamış olur. 

İzlenecek adımlar
1. Firma ile görüşmeye gidilmeden önce bilgilerini alıp Web Turta kurumsal kimliği ile bir teklif hazırlanır.
2. Hazırlanan bu teklif nihai teklif değildir. Eğer görüşme esnasında müşterinin normalden çok fazla içerik girme işlemi varsa teklif revize edilip ve tekrar sunulur.
3. Müşteri verdiğimiz teklifi kabul ettiği taktirde işe başlamadan önce belirlenecek olan yüzde ile ön ödeme alınır.
4. Daha sonra müşteriden site ile ilgili tüm içerikler alınır. İçerik alımı tamamlanmayan işe başlanmaz.
5. Ön ödeme alındıktan sonra müşteriden gelen içeriklerle siteye başlanır ve çok ilerlemeden müşteriye bir demo gösterilir.
6. Müşteri tarafından herhangi bir sıkıntı yok ise işe devam edilip bitirilir.
7. Bitirilen iş müşterinin kalan tutarı vermesi beklendikten sonra yayına alınır.
Web sitesi bütçesi
Müşteri, web sitesi için vermiş olduğumuz teklifin haricinde yıllık ödemeler yapmalıdır. Bu yıllık ödeme Hosting, varsa domain ve destek hizmetlerini kapsar.
	Hosting detayları
· 10 adet mail
· 500 Mb web alanı
· Günde 200 adet toplu mail gönderme
· Mail ve telefonla destek
	
